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“Conta Única de Macau” disponibiliza aos trabalhadores não 

residentes novo serviço de requerimento do certificado de registo 

criminal (não pela primeira vez)  

 

Para continuar a melhorar os serviços relacionados com a vida da 

população e responder activamente às necessidades dos cidadãos no tratamento 

de documentos online, a Direcção dos Serviços de Identificação (DSI) 

disponibiliza, a partir de hoje (dia 30), na “Conta Única de Macau”, o serviço de 

requerimento do certificado de registo criminal para trabalhadores não residentes 

(TNRs), concretizando assim um tratamento caracterizado por “procedimento de 

requerimento e de levantamento integralmente online”, para que os TNRs 

possam tratar do certificado de registo criminal sem necessidade de deslocação 

pessoal, atingindo o resultado de maior conveniência para os cidadão e 

simplificação administrativa. 

Os titulares do Título de identificação de trabalhador não residente, desde 

que já tenham requerido anteriormente o certificado de registo criminal na DSI, 

podem agora apresentar o pedido através do serviço de “Certificado de Registo 

Criminal” da “Conta Única de Macau”. No acto do requerimento, o requerente 

deve autorizar a DSI a obter, junto do Corpo de Polícia de Segurança Pública, os 

seus dados pessoais para efeitos do pedido de certificado de registo criminal, de 

seguida, deve efectuar as formalidades de acordo com as instruções do sistema, 

verificar a identidade e, por fim, realizar o pagamento online para concluir o 

procedimento de requerimento. Além disso, o requerente pode optar por receber 

o certificado em suporte de papel ou em suporte electrónico no momento da 

apresentação do pedido, bem como optar pelo serviço de remessa, para que o 



certificado seja enviado directamente pela DSI ao serviço público escolhido pelo 

requerente.  

Para mais informações detalhadas, queiram consultar o website da DSI 

(https://www.dsi.gov.mo) ou entrar em contacto com a DSI através dos n.os de 

telefone 2837-0777 ou 2837-0888 ou do correio electrónico info@dsi.gov.mo. 

 

 


